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IRAM certifica que:

AR
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INSTITUTO DE JUEGOS DE AZAR DEL NEUQUEN (IJAN)

Carlos H. Rodriguez 146 - (8300) - Neuquén - Pcia. del Neuquén - Republica Argentina

Cumple con los requisitos del referencial:

IRAM N.° 19:2022 - Requisitos de Gestion de la Calidad - Organismos
publicos reguladores y administradores de juegos de azar y
organizaciones privadas autorizadas para la explotacion del juego de

azar.
Cuyo alcance es:

Captura de apuestas, sorteos y pagos de premios de juegos lotéricos, fiscalizacion,
atencion al cliente y partes interesadas, gestion econdémica financiera, control de
procesos, productos y servicios suministrados externamente, comercializacion a

través de puntos de venta oficiales.

Gestion, control y fiscalizacion del juego on line.

Certificado de Registro N.°: Ref. N.° 19-95
Vigencia Desde: 28/11/2022
Hasta: 28/11/2025
Emision: 12/12/2022
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___—Diego Cummins
Gerente Area de CSG
Certificacion IRAM
(Firmado digitalmente)
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SISTEMAS
DE GESTION
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IRAM | Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion
Pert 552/6 | C1068AAB | Buenos Aires.Republica Argentina | certificacion@iram.org.ar | www.iram.org.ar

Este certificado es valido siempre que la
organizacion mantenga en operacion, en
condiciones satisfactorias, su Sistema de
Gestién de la Calidad de la Unidad de
Auditoria Interna y que cumpla con el Acuerdo
de Certificacion DC-R 010 y el Procedimiento
DC-PG 096.

Gus{ayo Pontoriero
? Division SAP
Ceittifizacion IRAM
(Firmavo digitalmente)
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